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Descripcion:

Curso practico y aplicado que introduce a los participantes en
el uso de herramientas de automatizacion digital para
optimizar los procesos de gestion, marketing, ventas y
administracion en sus negocios. A través de sesiones virtuales
interactivas, los asistentes aprenden a identificar
oportunidades de automatizacion, disefiar flujos eficientes y
utilizar plataformas No-Code que simplifican tareas repetitivas
sin necesidad de programacion.

Objetivo:
Capacitar a los participantes para analizar los procesos de su

negocio, identificar tareas automatizables y desarrollar
soluciones digitales que ahorren tiempo, reduzcan errores y
aumenten la productividad mediante herramientas accesibles
y seguras.

Publico objetivo:
cca '\% _ Emprendedores, duefios de pequefias y medianas empresas,
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: profesionales interesados en optimizar operaciones mediante
automatizacion sin necesidad de conocimientos técnicos
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1. DE DETECTIVE A ESTRATEGA: ENCUENTRA ORO EN TUS PROCESOS DIARIOS

El Lenguaje de la Automatizacién: Domina los conceptos clave (Trigger, Action,
Workflow) que cambiaran tu forma de trabajar.

Tu Radar de Oportunidades: Usa una herramienta de evaluacidon para mapear
tus procesos y descubrir las tareas repetitivas que consumen tu tiempo.
Priorizacidn Inteligente: Aprende a diferenciar los "Quick Wins" (éxito rdpido) de
los "Proyectos Estratégicos" (transformacion a largo plazo).

Tu Mapa del Tesoro: Recibe un informe personalizado con las oportunidades de
automatizacion mas valiosas para TU negocio.

2. ARQUITECTO DE EFICIENCIA: DISENA EL SISTEMA QUE TRABAJARA PARA TI

Del Caos al Flujo: Aprende a dibujar visualmente tus procesos para entenderlos
a la perfeccion y encontrar puntos de mejora.

El Arte de Priorizar: Clasifica tus proyectos basandote en su impacto real y el
esfuerzo requerido para enfocarte en lo que importa.

Taller Practico: Construye tu propio Mapa de Automatizacion, el plano director
gue guiara la transformacion de tu negocio.

3. TU SUPERPODER NO-CODE: CONECTA TODO SIN ESCRIBIR UNA LINEA DE
CcODIGO

Explora el Ecosistema No-Code: Descubre las herramientas que estan
revolucionando el negocio (Zapier, Make, Google Scripts) y cual es la mejor para
ti. Manos a la Obra: Crea tu primer "robot" conectando dos aplicaciones en
minutos y siente el poder de la automatizacion instantanea.

Domina los Conectores: Entiende como los disparadores y acciones son los
motores que ponen en marcha tus flujos de trabajo inteligentes.
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4. AUTOMATIZACION EN ACCION: TRANSFORMA VENTAS, MARKETING Y
OPERACIONES
Clientes sin Esfuerzo: Disefia un sistema que capture, nutra y organice tus leads
automaticamente 24/7, mientras duermes.
Marketing Inteligente: Conecta tus plataformas para lanzar campanas de email
. segmentadas y personalizadas que convierten.
Operaciones Impecables: Automatiza reportes, recordatorios y flujos de
aprobacion para eliminar el trabajo manual y los errores. Taller de Impacto:
Construye un flujo automatizado para resolver un problema real de atencion al
cliente o gestion interna.

5. PROYECTO FINAL Y EL FUTURO DE TU NEGOCIO AUTOMATIZADO

* Tu Centro de Mando: Crea dashboards que te den una visidon clara y en tiempo
real de las métricas mas importantes de tu negocio.
Automatizaciones a Prueba de Futuro: Aprende las mejores practicas de
seguridad, mantenimiento y escalabilidad para que tus "robots" siempre
funcionen.
El Gran Desafio: Desarrolla y presenta tu proyecto final, una solucién real y
funcional para un reto clave de tu negocio.
Siguiente Nivel: Recibe retroalimentacion experta y un plan de acciéon para

AUTO MAT|ZAC|ON CON <a® CCQ seguir escalando tu eficiencia y convertirte en un lider en tu sector.
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Experto en Ingenieria Agrondmica y Procesos de Produccion, otorgado por Universidad
del Zamorano, con mas de 19 afios de experiencia en disefio e implementacién de
Sistemas de Monitoreo y Evaluacion, asi como en el uso de herramientas de Sistemas
de Informacién Geografica (SIG).

Su sélida formacién académica incluye una Maestria en Sistemas de Informacién
Geografica y una Maestria en Direccion Estratégica y Gestion de la Innovacion
otorgado por Universitat Salzburg - Alemania.

Con una trayectoria significativa en el desarrollo de proyectos empresariales ha
liderado iniciativas que integran tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) para
el desarrollo territorial y la sostenibilidad.

Su experiencia incluye:

* Integracion de Herramientas de IA: Implementacidon de tecnologias de inteligencia
artificial en procesos empresariales, mejorando la toma de decisiones estratégicas.

* Desarrollo de Capacidades: Formacion en el uso de herramientas avanzadas, como
SIG y plataformas digitales, para optimizar la gestion empresarial.

* Liderazgo de Equipos: Mas de 9 anos coordinando equipos multidisciplinarios,
enfocandose en el desarrollo de competencias y la innovacion.

* Gestion de Proyectos Sostenibles: Experiencia en la implementacion de practicas
sostenibles y en la promocidn de la responsabilidad social y ambiental.
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Cursos Inicio Duracion Costo Modalidad
Automatizacién con IA 8 de diciembre 10 horas $65 Online
para hegocios
Servicio al cliente 8 de diciembre 10 horas $65 Online
Técnicas de venta 8 de diciembre 10 horas $65 Online




“Logramos que tus talentos
se conviertan en resultados”.
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