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Conviértete en el

talento QUIENES SOMOS

gue toda

« La Escuela de Negocios de la Cdmara de Comercio de Quito

e m presa tiene mds de 33 anos de experiencia en la capacitacion de mds
; de 300,000 empresarios y emprendedores en Ecuador. Su enfoque

necesita , P v emp .

estd en el crecimiento y la competitividad mediante una
formacidn continua que responde a las necesidades especificas
de sus socios y clientes. Ofrecen cursos especializados en dreas
como comercio, nuevas tecnologias y transformacion digital,

adaptdndose a las exigencias del mercado laboral.

« Cuentan con un equipo de mds de 100 profesionales, incluidos
educadores de universidades nacionales e internacionales vy
empresarios activos. Ademds, representan a la International
Chambers of Commerce (ICC) en Ecuador y ofrecen talleres sobre
los INCOTERMS 2020, destacando su compromiso con la formaciéon

especializada en normativas globales.
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ALIANZAS ESTRATEGICAS

ASOCIACION IBEROAMERICANA

% NEUROMIND
neuromarketing solutions
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Nuestras alianzas estratégicas nos han permitido tener un
alcance internacional con programas de impacto social en
Género, Diversidad, Jovenes y Movilidad Humana.

Estos programas han logrado resultados concretos para los
beneficiarios, mejorando sus ingresos y generando empleo.
a través de una formacidn practica en Bootcamps de

emprendimiento global, usando metodologias innovadoras.

Los proyectos ofrecen herramientas y conocimientos
actualizados para desarrollar habilidades emprendedoras y
soluciones innovadoras, clave para el éxito de los

participantes.

El compromiso con la inclusidon y el desarrollo sostenible se
refleja en el disefio y ejecucion de proyectos innovadores
que transforman positivamente la situacion econdmica vy

laboral del pais.
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CERTIFICACION INTERNACIONAL NEUROVENTAS

Presentacion

El programa de Empoderamiento
Comercial — Certificacion
Intfernacional NEUROVENTAS
DREAM estd disenado para
fortalecer las competencias de
las empresas en su gestion
comercial, utilizando herramientas
avanzadas de Neurociencias y
estrategias comerciales
iInnovadoras potenciadas con

Inteligencia Artificial.
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;. Qué es el Programa DREAM?
DREAM es un programa integral de fres etapas:

1. Diagnéstico
(DR)

2. Enfrenamiento

(E)

3. Acompanamiento
y Mentoria (AM)
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1. Diagnéstico (DR) - CAPACITACION

« Duracion: 8 horas.

+ Objetivo: Evaluar la fuerza de ventas de la empresa y diagnosticar sus capacidades
actuales y recursos disponibles.

Actividades:

« Evaluacion de recursos comerciales.

« |dentificacion de Buyer Persona y andlisis de alineacion comercial.

« Andlisis de métricas de desempeno y técnicas de ventas.

2. Entrenamiento (E) - CAPACITACION

« Duracion: 16 horas.

« Objetivo: Capacitar a la fuerza comercial en técnicas avanzadas de NeuroVentas e
Inteligencia Arfificial

Médulos:

* Neuromarketing: Conociendo la mente del consumidor.

« Cobmo el consumidor toma decisiones.

« Potencia tus habilidades comerciales con NeuroVentas e |A.

» Estrategia de pricing y rentabilidad.

3. Acompaiamiento y Mentoria (AM) - CONSULTORIA

« Duracion: 6 horas (3 mentorias de 2 horas cada una).

«  Objetivo: Acompanar a las empresas en la implementacion de su plan comercial.

Actividades:

« Seguimiento y ajuste de estrategias comerciales.

« Mentorias personalizadas para resolver dudas y mejorar el desempeno de su plan
comercial
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DESCUENTO
EXCLUSIVO
SOCIO CCQ

Certificaci

internacional en neuroventas

Modalidad:

Online

Horario:
19:00 a 21:00

Costo:
$199

Duracion:
24 horas

Inicia:
23 de junio

V - - » .
Mas informacion: aose, cCcQ
L () gé%ﬁ%‘éncw
099 763 6883 / 099 910 0500 e BE GOITO
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CRONOGRAMA

2025
CERTIFICACION

MES JUNIO JULIO
DiAS LUNMAHJUE]VIER LUN MAHRMIE|JUE]VIEK LUN MAR MIER

NEUROVENTAS

MODULOS 23| 24| 26| 27| 30| 1| 2| 3| 4] 7| 8 9

DIAGNOSTICO DR

Evaluacion de recursos
comerciales

Buyer persona yalineacion
comercial

Analisis de técnicas de
venta

Resultados DR

ENTRENAMIENTO E

Médulo 1

Médulo 2

Médulo 3

Modulo 4

Médulo 5

Médulo 6

Madulo 7

Médulo 8
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METODOLOGIA ENSENANZA VIRTUAL

@) §

Clases sincronicas e Seguimiento del Calidad y disciplina para Uso de herramientas de
interactivas con aprendizaje para alcanzar fortalecer la experiencia gamificacion para la
plataformas digitales los objetivos por mddulos virtual generacion de

conocimientos



MODELO EXPERIENCIAL DE DESARROLLO

DISENO Y y  AJUSTE DE . » ALINEACION
DIAGNOSTICO ¥ CONTENIDOS ¥"  ESTRATEGICA
SLECUCICI |  EVALUACION ~  IMPACTO

APLICACION = i
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¢Por qué participar?
« Conocerads las técnicas mds avanzadas de NeuroVentas.

« Aprenderds a disenar estrategias efectivas de pricing y ventas.

«  Obtendrds mentorias personalizadas para optimizar tu gestion comercial.
. Quiénes deben participar?

«  Empresas que buscan mejorar su gestion comercial.

« Equipos de ventas que deseen dominar las NeuroVentas y la Inteligencia
Artificial.

« Profesionales interesados en técnicas de ventas basadas en neurociencia.

Aval Internacional

« El programa estd avalado por la Asociacion Iberoamericana de
Neuromarketing y Negocios (ASINM), Neuromind y la Cdmara de Comercio de
Quito, organizaciones lideres en la formacion de NeuroVentas en lberoamérica.

Inscripciones

CERTIFICACION « Fecha de inicio: 23 DE Junio 2025

INTERNACIONAL CArana « Horario: 19h00 a 21h00
NEU ROVENTAS  Moddalidad: Virtual = Sincrénico

« Calendario sujeto a cambios por disponibilidad
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CERTIFICACION INTERNACIONAL NEUROVENTAS

MODULO 1: Nuestra Mente Primitiva
Infroduccion a los 2 modos de procesamiento
Caracteristicas de funcionamiento de nuestra mente primitiva
Metdafora de las 3 puertas en el posiciona/ de marca
Una maquina Asociativa
Una maquina Asociativa (casos empresariales)
Lectura: Una Maqguina Asociativa
V: El poder del Sistema 1 y la intuicidn numérica
V: Los 2 Sistemas en la TD y paradoja eleccion
V: Cuando nuestros 2 sistemas entran en conflicto (E. Stroop)
Bases Cerebrales de nuestra toma de decisiones

MODULO 2: Una Mente con Sesgos Cognitivos

Que son los sesgos Cognitivos
Principales Sesgos C. Parte 1
Principales Sesgos C. Parte 2

, Principales Sesgos C. Parte 3

i) Sesgos (Marco, Hiperbolico, lkea, Costo Hundido, Escalamiento)
Sesgos (Aversion a la perdida y busqueda del riesgo)

2%, CCQ Sesgos (Distincion, Brecha empatia, enfoque, victima identificable)
CO NTEN | DOS .°.°.°. T L: Sesgos Cognitivos en el liderazgo empresarial

V: E. lIdeomotor y sesgo de confirmacion
V: E. lIdeomotor e impacto emocional
V.E: La validez del focus Group y el sesgo de distincion
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MODULO 3: Bases Cientificas de la Persuasién
Que es la disonancia Cognitiva
Disonancia Cognitiva y el nacimiento del neuromarketing
Condiciones previas a la Persuasion Psicoldgica
Lectura de la mente y bloqueos en la Persuasion
Leyes y arquetipos de la persuasion psicoldgica
Embudos de Persuasion Psicologica
Persuade con tu voz
L: infroduccion a las estrategias de PP

MODULO 4: TECNICAS DE PERSUASION RELACIONADAS CON EL ESTADO EMOCIONAL

Dos Modos Mentales: De la aversion a la busqueda del riesgo
Sesgos Que interactuan con la Aversion a la perdida
Como Gestionar comercialmente la Aversion a la Perdida
Como las marcas bloguean la Aversion al riesgo
Experimento: Ejercicio de Aversion a busqueda del riesgo
La Técnica de la "Reciprocidad"
Como aplican las marcas la Reciprocidad
El Efecto "Manada" (EM)
, Como usar el Efecto Manada para posicionar nuestra marca
fa Como aplican las marcas el EM
El Efecto "Arrastre” - Bases conceptuales

oTe%s, CCQ El Efecto "Arrastre” - Técnicas.
C O NTE N | D OS i Video: El efecto Arrastre en Consultorio

El Efecto Arrastre en un ascensor
Como usan las marcas el Efecto Arrastre
Efecto Arrastre - Experimento
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MODULO 5: Fuerza Psicolégica e Imagen del Vendedor
Rostros Persuasivos | (simetria y HC izquierda)
Rostros Persuasivos Il (Pupilas, Pareidolia y E. Deictic)
V: Simetria Facial y Proporcidon Aurea
V: Simetria Facial y Confianza Percibida
Personalidad Persuasiva 1
Personalidad Persuasiva 2
Personalidad Persuasiva 3
Efecto Halo (Conceptos bdsicos)
Efecto Halo, Ornamentacion y Transferencia sexual objetal
V: Efecto Halo y conformidad Social
Como aplican las marcas el efecto "Halo"
Efecto "Autoridad*

MODULO 6: Disefio del Pitch Comercial
Técnica de la "Escasez"
Como aplican las marcas la Escasez
, El Miedo: El MAGximo Persuasor
Como aplican las Marcas el "Miedo" como Persuasor

“a Técnica de mostrar el éxito logrado del "caso conocido”
Como aplican las marcas el "Caso conocido" con una técnica llamada "Story telling"
CO NTEN | DOS =TT T El poder persuasivo del "JUSTIFICAR" una acciéon

Técnica de lograr un Compromiso y persuadir por "Consistencia™ al mismo

Técnica del BYAF para disuadir y lograr el cierre de la venta

<% CCQ
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MODULO 7: Presentacién del Producto
Efecto "Marco"
Como aplican las marcas el efecto Marco
Efecto del Contraste
El Precio como Agente Persuador
Experimento: El precio como persuador (Cremas)
Experimento: El precio como agente persuasor (Chocolates)
Experimento: El precio como Persuador (Vinos)
Experimento del precio Ancla
Tecnica del Efecto Senuelo
Experimento sobre la tecnica del senuelo
Otras Técnicas de Persuasion

MODULO 8: Trucos Psicolégicos para Vender Mds
Trucos de persuasion psicoldgica para vender 1
Trucos de persuasion psicoldgica para vender 2
Trucos de persuasion psicoldgica para vender 3
(1) Como usan las marcas las tecnicas infegradas

CONTENIDOS <& ...
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FACILITADOR

« Destacado Psicologo, Master en Neurociencias (Europa) y Doctor
(PhD) en Psicologia con énfasis en Neurociencia Cognitiva
(Argentina).

 Es Profesor Titular en la Universidad de San Buenaventura Cali -
Colombia y ha compartido su conocimiento en mds de 13 paises a
través de 43 universidades a nivel internacional, en Ecuador imparte
clases en reconocidas Universidades ha sido profesor invitado en
maestrias y doctorados en dreas como “Consumer Neuroscience”,
“Neuromarketing”, “Neuroeconomics” y “NeuroManagement”.

« Su ftfrayectoria incluye tres Doctorados Honoris Causa y ha sido

presidente de la ASINM (Asociacion lberoamericana de

Neuromarketing y Negocios) durante el periodo 2017-2020.

Este evento ha tenido un gran éxito en las Camaras de Comercio de

Bogotd, Cali y Bucaramanga, y hoy se inicia en Ecuador a través de

la Cdmara de Comercio de Quito.

« Esta es una oportunidad Unica para formar parte de esta iniciativa
que ha demostrado su efectividad en el desarrollo de competencias
mediante esta certificacion internacional especializada en
neuroventas.

DR. HENRY CASTILLO (PhD)




FACILITADOR

RICARDO GONZALEZ
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CEO DE LATINNOVA.
CO-FUNDADOR DE NEUROMIND, Empresa
neuromarketing con presencia en 7 paises de LATAM

CMO DE CONECTA2, EMPRENDIMIENTO EC, ETICAL LAB

CO FUNDADOR ASINM, QUALIFICAR

Especialista en Innovacion, Sostenibilidad, Creatividad e
Investigacion.

Mdster en Administracion de Empresas MBA, - EAFIT, Colombia

Ruta N Lean StartUp, Entrepreneurial and Small Business Operations
Empresas intervenidas con su consultora estan:

« Grupo Sura (Colombia), Nosotras (Latam), Casabaca (Ecuador),
Pinto (Ecuador), Leonisa (Colombia), Bancolombia (Colombial),
Panama Pacific (Panamad), Superminds (Peru), entre ofros.

Docencia Universitaria:

* Innovacion (UISEK)

«  Maestria de Marketing y gestion de Marca (UDLA),

*  Marketing y Servicio al Clientes (ESPOCH)

«  Maestria en Marketing mencion Neuromercados (UTE).

consultora
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Inversion DREAM

DRE (Diagndstico + Entrenamiento):

= . CAPACITACION

« $159 USD para socios de la Cdmara de

Comercio de Quito, por persona

« $199 USD para no socios, por persona
AM (Acompanamiento y Mentoria):
CONSULTORIA

« $1200 USD para socios por empresa

« $1500 USD para no socios por empresa

CERTIFICACION INTERNACIONAL e CCQ
....... CAMARA
NEUROVENTAS o%e® Gt <omtrcio

DE QUITO



Cursos

Gerencia de compras y nhegociacion
con proveedores

Creacion de Asistentes Virtuales para
Excelencia en Servicio

Del Caos a la Estrategia: Liderazgo
Agil en Epocas de Crisis

Excel Avanzado
El ABC de la importacion y exportacion

Marketing: SEO y SEM: Optimizacion
para motores de busqueda

Certificacion internacional en Neuroventas

16 de junio

21 de junio

23 de junio

23 de junio

23 de junio

23 de junio

15 horas

il
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15

16 horas |

16 horas

24 horas

cCQ
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$199

Online
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Online W'
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LOGRAMOS QUE TUS TALENTOS SE
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