


DESCRIPCION: 
Este taller práctico está diseñado para emprendedores, 
empresarios y profesionales del comercio exterior que 
buscan optimizar sus procesos de importación y 
exportación. 
A través de herramientas digitales, automatización y casos 
reales, los participantes aprenderán a gestionar trámites 
aduaneros de forma más ágil, segura y eficiente, 
reduciendo tiempos y errores operativos.

OBJETIVO:
Capacitar a los participantes en los procesos de 
importación y exportación con un enfoque práctico y 
actualizado, incorporando herramientas digitales y 
automatización para optimizar tiempos, reducir errores y 
mejorar la eficiencia operativa en el comercio exterior.

DIRIGIDO A:
• Emprendedores y empresarios que deseen 

internacionalizar sus productos.
• Profesionales de logística, comercio exterior y aduanas.
• Consultores y asesores de negocios internacionales.
• Estudiantes de comercio exterior, negocios o afines

IMPORTACIÓN Y EXPORTACIÓN INTELIGENTE



CONTENIDOS 

Fundamentos del Comercio Internacional 
• Conceptos clave: importación, exportación, balanza 

comercial.
• Actores del comercio exterior.
• Tipos de operaciones y modalidades de pago.
• Ventajas y riesgos del comercio internacional.
Marco Legal y Normativo 
• Legislación nacional e internacional.
• Tratados de libre comercio (TLC) y acuerdos regionales.
• Clasificación arancelaria y fracciones arancelarias.
• Regulaciones no arancelarias (permisos, NOMs, etc.).
Logística Internacional y Cadenas de Suministro 
• Incoterms 2020: definición y aplicación.
• Transporte internacional: marítimo, aéreo, terrestre y 

multimodal.
• Documentación clave: factura comercial, BL, carta 

porte, certificado de origen.
• Gestión de riesgos logísticos.
Inteligencia Comercial y Selección de Mercados 
• Herramientas para análisis de mercados 

internacionales.
• Identificación de oportunidades de 

exportación/importación.
• Plataformas de inteligencia comercial (Trade Map, 

Market Access Map, etc.).
• Estrategias de entrada a mercados.



CONTENIDOS 

Tecnología y Digitalización en Comercio Exterior 
• Automatización de procesos aduanales.
• Blockchain y trazabilidad en la cadena logística.
• Plataformas digitales de comercio (Alibaba, 

Amazon Global, etc.).
• Uso de CRM y ERP para operaciones 

internacionales.
Costos, Precios y Financiamiento 
• Cálculo de costos totales de 

importación/exportación.
• Estrategias de fijación de precios internacionales.
• Opciones de financiamiento y seguros de crédito a 

la exportación.
• Apoyos gubernamentales y programas de fomento.
Gestión Aduanera y Operativa 
• Proceso aduanal paso a paso.
• Agentes aduanales y su rol.
• Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCEM).
• Casos prácticos de importación y exportación.
Taller Práctico y Simulación de Operaciones
• Simulación de una operación completa de 

importación y otra de exportación.
• Análisis de casos reales.
• Evaluación de riesgos y toma de decisiones.
• Retroalimentación y cierre del curso.



FACILITADOR

TEODORO 
BENAVIDES

• Con más de 20 años de experiencia en el ámbito del comercio exterior, el facilitador de 
este taller es un referente nacional en gestión aduanera, automatización de trámites y 
formación técnica. Su trayectoria combina una sólida formación académica, 
certificaciones internacionales y una destacada participación en organismos clave del 
comercio internacional.

• Es Entrenador Registrado en Incoterms® 2020 por ICC Ecuador y cuenta con 
certificaciones en Alta Dirección en Comercio Internacional y Alta Gestión en Incoterms® 
2010, avaladas por la Cámara de Comercio Internacional (ICC) y la Cámara de Comercio 
de Quito (CCQ). Además, posee una Certificación Internacional en Supply Chain 
Management y es Auditor Interno BASC, lo que le permite abordar el comercio exterior 
desde una perspectiva integral: logística, normativa, seguridad y eficiencia operativa.

• Su formación como Ingeniero en Sistemas especializado en Comercio Electrónico, junto 
con su experiencia como desarrollador de software para entidades como SENAE, UNICEF, 
NESTLÉ R&D y el Instituto Nacional de Salud de Colombia, le ha permitido integrar la 
tecnología en los procesos de importación y exportación, promoviendo la automatización 
como herramienta clave para la competitividad.

• Ha sido técnico en comercio exterior por la Cámara de Comercio de Guayaquil, y 
actualmente es miembro activo de la Comisión de Aduanas y Facilitación al Comercio de 
la ICC Ecuador, así como del Comité Nacional de Facilitación al Comercio, donde 
representa al sector comercial en la mejora de procesos y normativas.

• Con más de 2.000 horas de docencia en instituciones públicas y privadas, su enfoque 
pedagógico se basa en la aplicación práctica, el uso de herramientas digitales y la 
resolución de casos reales. Además, cuenta con la certificación de Formador de 
Formadores por la CCQ y actualmente cursa un Diplomado Técnico en Big Data, lo que 
refuerza su visión analítica y orientada a resultados.



www.ccq.edu.ec



“Logramos que tus talentos 
se conviertan en resultados”.



INSCRIBETE:
099 910 0500
capacitacion@lacamaradequito.com

www.ccq.edu.ec
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