
AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS CON IA



DESCRIPCION
El curso está diseñado para explorar cómo la 
inteligencia artificial (IA) está transformando la 
gestión administrativa en las organizaciones 
modernas. Los participantes aprenderán sobre 
las últimas herramientas y técnicas para 
automatizar tareas repetitivas, mejorar la 
eficiencia operativa y liberar recursos para 
actividades más estratégicas, con el fin de 
identificar oportunidades de automatización, 
seleccionar las herramientas adecuadas de IA y 
desarrollar soluciones efectivas para mejorar la 
productividad y reducir los costos en sus 
organizaciones.

OBJETIVO
Capacitar a los participantes en el diseño, 
implementación y optimización de sistemas de 
automatización de procesos administrativos 
utilizando inteligencia artificial. 

DIRIGIDO A
Profesionales de áreas administrativas, gestión de 
procesos, operaciones y tecnología de la 
información, así como a emprendedores y 
estudiantes interesados en aprender sobre cómo 
la inteligencia artificial puede mejorar la eficiencia 
en el entorno empresarial. 
No se requieren conocimientos previos en IA para 
participar en este curso.
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Módulo 1: Introducción a la Automatización de 
Procesos Administrativos 
•Definición de automatización de procesos 
administrativos.
•Importancia y beneficios de la automatización en 
entornos empresariales.
•Breve historia de la automatización y su evolución 
hasta la era de la inteligencia artificial.

Módulo 2:  Fundamentos de la Inteligencia 
Artificial 
•Conceptos básicos de inteligencia artificial.
•Tipos de algoritmos de IA utilizados en la 
automatización.
•Aplicaciones prácticas de la IA en la gestión 
administrativa.

Módulo 3: Herramientas y Tecnologías de 
Automatización 
•Plataformas de automatización de procesos 
robóticos (RPA).
•Sistemas de gestión de procesos de negocio 
(BPM).
•Herramientas de procesamiento de lenguaje 
natural (NLP) y visión por computadora.

Módulo 4: Diseño de Procesos e Identificación de 
Oportunidades de Automatización 
•Metodologías para el diseño de procesos eficientes.
•Identificación de tareas y procesos susceptibles de 
automatización.
•Evaluación de costos y beneficios de la 
automatización.

Módulo 5: Implementación de Soluciones de 
Automatización 
•Desarrollo y configuración de robots de software 
(bots) para la automatización.
•Integración de sistemas y datos para una 
automatización eficaz.
•Pruebas y validación de soluciones automatizadas.

Módulo 6: : Optimización y Monitoreo de Procesos 
Automatizados
•Monitoreo del rendimiento de los procesos 
automatizados.
•Identificación y resolución de problemas.
•Mejora continua y escalabilidad de las soluciones de 
automatización.
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FACILITADOR

• Máster en Gestión De Proyectos
• Diplomado en Product Manager
• Ingeniero en Biotecnología
• CEO en Jobal App (Startup Edtech)
• Consultor Funcional en TCM Partners
• Managing Director y Docente en la Escuela de Formación Alcanzar.
• Consultor de Proyectos en EWE Consultores.
• Capacitador en Emprendimiento y Gestión de Proyectos en  Consejo 

Gubernativo de los Bienes de la Congregación de NSCBP
• Guionista en el Proyecto ProfeYoutuber del Ministerio de Educación.
• Alumni del Programa de Aceleración Platzi for Startups 2023.
• Becario del programa de innovación Innovup en Israel.
• Becario del programa de certificación Mentor por CODEIS.
• Mentor en el MITCOVID19 Challenge (2020) 
• Campus Director en el Programa Hult Prize On Campus at UPS 

(2020-2021). 
• Ganador del 1er lugar en el Global e-Collaboration Competition, 

GeCCo (2022). Patrocinador: Henkel. Función: Resolución del caso de 
estudio Product Manager.

• Ganador del 1er lugar en la Convocatoria Apuesta Ecuador 2da 
Edición (2022) con el proyecto Jobal App. 

ADRIEL BELTRÁN



“Logramos que tus talentos 
se conviertan en resultados”.



INSCRIBETE:
099 910 0500
capacitacion@lacamaradequito.com

www.ccq.edu.ec
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